Der Coffeeshop

Award 2011: Re-
dakteurk Sarah Koster,
Verieger Trond Patzphal,

Redakteurin Hannah Welp,

Preistriiger Dominigue V.
Dauster, Juror Ludger
Schlautrmann, Redakleu-
rin Kendra Reinhardt
und Chefredakteur
Karsten Runge (von
finks) feiern und
fachsimpeln im

Hotel Remarque.

-

PLOFEESHOD AWAL

-

Mit stimmigem Konzept und nachhaltiger
Pnilosophie konnte das Perfect Day die
Jury Uberzeugen: Der Coffeeshop Award

2011 geht nach Wiesbaden.

m 25.11.2011 war es wieder

so weit: Im Steigenberger

Remarque Hotel in Osna-
brick nahm Dominique V. Dauster,
auchstellvertretendfiirseinen Partner
Hans Reitz, den Coffeeshop Award
fiir das Perfect Day entgegen. Sowohl
Preistriger als auch Jury nutzten im
bewusst personlich gehaltenen Rah-
men der festlichen Veranstaltung die
Gelegenheit, sich intensiv uber die
Kaffeebranche und das diesjahrige
Gewinnerkonzept auszutauschen.
Verleger Trond Patzphal sprach
einige Worte zur BegriiBung. Er §

freue sich besonders, dass auch in

diesem Jahr wieder ein innovatives und
einmaliges Konzept ausgezeichnet wer-
de, das sich aus der Masse der oft gleich-
formigen Coffeeshop-Ketten erfreulich
abhebe, Jurymitglied Ludger Schlaut-
mann gab einen kurzen Uberblick iiber
die Coffeeshopszene von ihren Anféngen
bis heute. Mit seiner GA Trendagentur hat
er die Entwicklungen der Branche sowie
ihre Snack- und Kaffeetrends seit 2004
intensiv begleitet. Alles begann mit dem
Boom der Coffeeshops in Deutschland,
ausgelost durch amerikanische Ketten

wie Starbucks und Co., denen die ila-

)‘ lienisch inspirierten Konzepte folgten,

Um 2009 war plétzlich eine Stagnation
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bemerkbar, die eine Konsolidierung und schliefilich eine Marktbereinigung zur Folge
hatte. Letztendlich sind individuelle, innovative Konzepte mit gesundem Wachstum als

Gewinner aus dieser Phase hervorgegangen - das Perfect Day ist eines von ihnen.

«Oh such a perfect day...” - mit dieser Liedzeile von Lou Reed erdffnete Coffee-
Business-Chefredakteur Kasten Runge die Laudatio. Seinen Gasten einen perfekten
oder zumindest wundervollen Tag zu bescheren, das ist der Anspruch des Gewinner-
konzepts. Jeder Gast, der die Perfect-Day-Kaffeekultur verldsst, soll hinterher etwas
glucklicher sein als vorher - so die ehrgeizige Ambition des Unternehmens. Der
Name Perfect Day ist demnach Programm. Was dies im Coffeeshop-Alltag bedeutet,
hat die Jury wihrend ihrer verdeckten Testbesuche erfahren: , Wir waren iiberwal-
tigt von der zuvorkommenden Freundlichkeit des gesamten Teams*®, sagte Runge in
seiner Rede. Uberzeugen konnten auch die Qualitit der angebotenen Produkte — ob
Kaffee oder Snacks - sowie der gelebte Nachhaltigkeitsgedanke des Konzeptes, das
seinen Kaffee von zwel indischen Waldplantagen bezieht. Mit dem Farmer Reinhold
+Harry" Treitinger, einem Pionier fiir bewusstes und natiirliches Bewirtschaften der
Natur, stehen die Betreiber in engem Kontakt, Zusdtzlich unterstiitzt das Unterneh-
men Hilfsprojekte im Ursprung. Doch auch der wirtschaftliche Erfolg bleibt damit
micht auf der Strecke. , Wir wollen nicht, dass unsere Coffeeshop-Award-Preistrager
i Schonheit sterben”, so Runge. ,Beim Perfect Day ist dies eindeutig nicht der Fall. "
Doch wirtschaftlicher Erfolg hin oder her, die wichtigste Sdule des Perfect Day ist
der Mensch — ,der steht bei uns immer im Mittelpunkt", betont Dauster. ,Begon-
men bei der Produktion des Kaffees tiber das Personal im Laden bis hin zum Gast.*
Dieser soll sich in den Perfect-Day-Stores so wohlfiihlen, dass ein guter Kaffee und

e frischer Snack zu seinem persénlichen ,perfect day" beitragen. Auch wenn das
Xonzept systemfahig und bis ins kleinste Detail durchdacht ist - das Perfect Day soll
srganisch wachsen, so wollen es die Betreiber. Plane fiir die ndhere Zukunft liegen
bereits vor. Mehr will Dauster noch nicht verraten. In den Augen der Jury ist mit den
drei erfolgreichen Standorten in Wiesbaden und am Frankfurter Flughafen bereits ein
gelungener Grundstein gelegt. Fir die weitere Entwicklung wiinscht Coffee Business
el EI'()I(;. koester@coffectusiness. de/wepl@coffestusness.de

Mehr zu dem Coffeeshop-Award-Preistrdger lesen Sie auf den kommenden Seilen.
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Bild knks: Coffee-Business-Ver-
leger Trond Patzphal (links) dber-
reicht Perfect-Day-Geschiéifts-
flhrer Domingue V. Dauster
(Mitte) im Hotel Remarque den
diesjéhrigen Coffeeshop Award.
Chefredakteur Karsten Runge
(rechts) wiirdigt in seiner Laudatio
den wirtschaftichen Erfolg sowie
den Nachhattigkeitsgedanken des
ausgekiligelten Konzeptes von
Perfect Day.

Bild rechts: Juror Ludger Schiaut-
mann zeichnet bisherige Coffee-
shop-Trends nach und wagt einen
Ausblick auf kommende.
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